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Gmina Kluczbork, Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczborku

realizujg Program MRIiPS ,Wspieraj Seniora”

SENIORZE nie jestes sam - skorzystaj z pomocy przy robieniu zakupow

Gmina Kluczbork przystgpita do programu ,Wspieraj Seniora” w celu ochrony oséb
najbardziej narazonych na negatywne skutki zakazenia koronawirusem SARS — CoV-2.

Program na terenie Gminy, realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej przez swoich
pracownikéw, we wspotpracy z harcerzami i wolontariuszami.

Program zaktada pomoc w dostarczeniu niezbednych produktéw do domu Seniora, by
ograniczy¢ koniecznos¢ wychodzenia oséb starszych podczas pandemii.

Program jest realizowany do 31 grudnia 2020 .

Z programu mogg skorzysta¢ osoby starsze po 70 roku zycia. W szczegdlnych
przypadkach pomoc moze by¢ udzielona osobie przed 70. zycia.

W ramach programu osobom starszym mogg by¢ dostarczone artykuty podstawowej
potrzeby, w tym artykuty spozywcze, Srodki higieny osobistej. Koszty zakupow
pokrywa Senior.

Jak wyglada mechanizm udzielania pomocy w ramach programu ?

Krok 1. Osoba starsza, ktéra zdecyduje sie pozostaé w domu w zwigzku
z utrzymujgcym sie stanem epidemii, dzwoni na ogdlnopolska infolinie uruchomiong
w ramach programu Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Senioréw - 22 505 11 11.
Dodatkowo, mozna zgtaszaé potrzebe na specjalnie uruchomiony nr tel. w OPS
Kluczbork 535 785 006 w godzinach od 7.00 do 15.00 od poniedziatku do pigtku,

Krok 2. Zgtoszenie zostaje przekazane do Osrodka Pomocy Spotecznej.

Krok 3. Pracownik Osrodka, kontaktuje sie telefonicznie z seniorem, podaje date
i godzine zgtoszenia przez Seniora, weryfikuje zgtoszenie i ustala ustuge wsparcia,
ktéra ma polega¢ w szczegdlnosci na dostarczeniu zakupdw. Nastepnie podaje dane

osoby, ktéra przyjdzie do Seniora w celu pomocy oraz date.

Krok 4.  Koszty zakupdw pokrywa Senior.



